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PROGRAMA DE UNIDAD CURRICULAR

I.-DATOS GENERALES

Nombre de la Unidad Curricular: | Control de Gestion.
Cadigo de la Unidad Curricular: | ADCO-00398 Categoria de la Unidad Curricular: Escuela/Programa
Unidad de Gestion Académica: Administracion y Contaduria Nivel: Pregrado
Tipo de Evaluacion: Continua con reparacion N° de Unidades de Crédito : 4
Régimen: S | N° Horas Semanales Trabajo 5
emesira Independiente (HTI) :

Taxonomia: TA3 Practicas | 1
Modalidad: Virtual Asi VB CEL N° Horas Semanales de

odalidad: irtual Asincrona Acompafiamiento Docente Laboratorio | 0

(HAD) : .
Tedricas | 2
Instancia Aprobatoria : Facultad de Ciencias Fecha de Aprobacion : 02/12/2022
Econdmicas y Sociales

II.-RESUMEN

Los tiempos de cambio que vivimos requieren capacitacion en materias que nos permitan adecuarnos rapidamente a las
tendencias. Esta materia permite a través del control presupuestario y de los cuadros de mando, anticiparse a los problemas
que puedan producirse mediante la revisidon constante de indicadores yla interpretacidon de sus resultados. Esta materia
contribuye al desarrollo de competencias generales de la UCAB asi como también cierra el grupo de materias dirigidas al
desarrollo de la competencia profesional gestiona las finanzas de organizaciones.

l.-CONTRIBUCION DE LA ASIGNATURA AL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS

COMPETENCIAS GENERALES

APRENDER A APRENDER CON CALIDAD (CGENEO001):

Utiliza estrategias de forma auténoma para incorporar e incrementar conocimientos, habilidades y destrezas en el
contexto de los avances cientificos y culturales requeridos para un ejercicio profesional globalmente competitivo.

UNIDAD DE COMPETENCIA:

Aplica los conocimientos en la practica (CGENE001U02):
Emplea conceptos, principios, procedimientos, actitudes yvalores para plantear yresolver problemas en situaciones habituales,
académicas, sociales ylaborales.

CRITERIOS DE DESEMPENO:

Elabora una sintesis para si mismo o para comunicarla a otras personas.

Establece yevalla la eficacia yla eficiencia de los cursos de accidn a seguir de acuerdo con la informacion disponible.
Evalua los resultados obtenidos.

Implementa el proceso a seguir para alcanzar los objetivos mediante acciones, recursos ytiempo disponible.

Selecciona la informacién que resulta relevante para resolver una situacion.

APRENDER A TRABAJAR CON EL OTRO (CGENEO003):
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Interactia con otros en situaciones diversas y complejas para alcanzar objetivos comunes, en un entono donde el
equilibrio de los roles: colaborador o lider y la fluidez comunicativa procuran resultados beneficiosos para todos.

UNIDAD DE COMPETENCIA:

Toma decisiones efectivas para resolver problemas (CGENEOO3UO03):
Aplica un proceso sistematico de toma de decisiones para elegir la mejor alternativa en la resolucion de problemas en beneficio
propio yde los otros.

CRITERIOS DE DESEMPENO:

Analiza el problema.

Ejecuta la opcidn que considera mas adecuada para la solucién del problema.
Identifica el problema.

Plantea alternativas de solucion.

Promueve los cambios necesarios para asegurar la calidad de los resultados en el tiempo.

COMPETENCIAS PROFESIONALES

GESTIONA LAS FINANZAS DE ORGANIZACIONES (CPROF071):

Toma decisiones sobre las operaciones financieras del negocio que generan valor para los grupos de interés de la
organizacion.

UNIDAD DE COMPETENCIA:

Gestiona las operaciones financieras y sus riesgos inherentes. (CPROF071U01):
Planifica, ejecuta, controla y evalla las operaciones financieras de la organizaciéon y analiza los factores internos y externos
determinantes del riesgo asociado al negocio, para la toma de decisiones efectivas.

CRITERIOS DE DESEMPENO:

Determina a través de modelos matematicos y financieros la viabilidad del negocio y sus niveles de rentabilidad yriesgo.
Evalla la situacién financiera de la organizacion utilizando indicadores, técnicas y modelos adecuados.

Evalla los escenarios financieros locales e internacionales para determinar el impacto en las finanzas corporativas.
Selecciona las opciones que generen una mejora en el valor econémico del negocio.

UNIDAD DE COMPETENCIA:
Elabora prondsticos y estima costos para la toma de decisiones (CPROF071U02):
Determina, analiza y proyecta estimaciones financieras y costos de la organizacién aplicando técnicas estadisticas yfinancieras.

CRITERIOS DE DESEMPENO:

Clasifica y evalua la naturaleza de la informacion vinculada a la las operaciones yla gestion de costos.
Controla la gestion financiera y determina acciones a seguir a partir de las variaciones encontradas con respecto a lo planificado.

Identifica informacién interna y externa a la organizacién que permita realizar proyecciones.

UNIDAD DE COMPETENCIA:
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Propone opciones de inversion, financiamiento y gestion de los recursos financieros de la organizacion. (CPROF071U0Q3):
Evalla las opciones 6ptimas de inversion yfinanciamiento para la toma de decisiones.

CRITERIOS DE DESEMPENO:
Disefia mecanismos de control de gestion.

Realiza el control de gestion de las inversiones en funcion de los criterios de desempefio establecidos para ellas.

IV.UNIDADES TEMATICAS

UNIDAD TEMATICA |
FUNDAMENTOS DEL CONTROL DE GESTION.

TEMA1
ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL CONTROL DE GESTION.

TEMA 2
EL GOBIERNO CORPORATIVO Y SU INCIDENCIA EN EL CONTROL DE GESTION.

TEMA 3
CONCEPTO. TIPO DE ACTIVIDADES DE GESTION.

TEMA 4
EVOLUCION DEL CONTROL DE GESTION. CONTROLES PREVIOS Y POSTERIORES.

TEMA 5
VALOR AGREGADO, CREATIVIDAD, INNOVACION Y EL EXITO SOSTENIBLE ORGANIZACIONAL.

TEMA 6
EFICIENCIA, EFICACIA Y EFECTIVIDAD ADMINISTRATIVA'Y SUS FUNDAMENTOS.

TEMA7
LINEAS DE DEFENSA EMPRESARIAL.

TEMA 8
ANALISIS DOFA A TRAVES DEL ANALISIS DEL CONTEXTO Y ESTRATEGICO DE LA ORGANIZACION.

UNIDAD TEMATICA 2
EL CONTROLLER FINANCIERO.

TEMA1
DEFINICION, OBJETIVO E IMPLEMENTACION.

TEMA 2
VALORACION DE LA OPORTUNIDAD.

TEMA 3
ANALISIS DE LA ACEPTABILIDAD Y DE FACTIBILIDAD.

TEMA 4

SELECCION DE ESTRATEGIAS.
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TEMA 5
GESTION DE LA TESORERIA Y SUPERVISION DEL NIVEL DE NECESIDAD DE FONDOS PARA GASTOS COMUNES E INVERSIONES.

TEMA 6
FORMACION Y MOTIVACION DE LOS EQUIPOS FINANCIEROS Y CONTABLES.

TEMA7
EL BENCHMARKING COMO GENERADOR DE ELEMENTOS COMPARATIVOS.

UNIDAD TEMATICA 3
GESTION DE RESGO EMPRESARIAL.

TEMA1
CONCEPTO.

TEMA 2
GESTION DE RIESGOS.

TEMA 3
ACTIVIDADES DE CONTROL.

TEMA 4
TIPOS DE RIESGO.

TEMA S
MARCO INTEGRADO SOBRE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS.

TEMA 6
PLAN ESTRATEGICO BASADO EN RIESGO DISENO, EVALUACION, ANALISIS Y MEJORA.

TEMA7
MAPAS DE RIESGOS MULTIDIMENSIONALES.

TEMA 8
EVALUACION DE MADUREZ DE LA GESTION DE RESGO EMPRESARIAL.

UNIDAD TEMATICA 4
VALOR ECONOMICO AGREGADO (EVA).

TEMA1
CONCEPTO.

TEMA 2
ETAPAS FUNDAMENTALES DEL EVA.

TEMA 3
SISTEMAS DE MEDICION, FINANCIERA E INCENTIVO POR MOTIVACION A EMPLEADOS.

UNIDAD TEMATICA 5
EL CUADRO DE MANDO INTEGRAL.
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TEMA1
CONCEPTO.

TEMA 2
ESTRUCTURA.

TEMA 3
METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE INDICADORES.

TEMA 4
INDICADORES DE LAS DIFERENTES PERSPECTIVAS: FINANCIERAS, CLIENTES, OPERACIONAL E INNOVACION.

TEMA S
CUADRO DE MANDO FINANCIERO: LIQUIDEZ. APALANCAMIENTO. RENTABILIDAD. SOLVENCIA. CRECIMIENTO. VALUACION.

TEMA 6
CUADRO DE MANDO COMERCIAL: EFICIENCIA DE VENTAS, COBRANZAS Y DESPACHO.

TEMA7
CUADRO DE MANDO DE PRODUCCION: EFICIENCIA DE PROCESOS. CALIDAD DEL PROCESO Y DEL PRODUCTO.

TEMA 8
CUADRO DE MANDO DE RECURSOS HUMANOS: DESEMPENO. DISCIPLINA. DESARROLLO.

TEMA 9
CUADRO DE MANDO DE ALTA GERENCIA: INNOVACION. INVESTIGA CION. CRECIMIENTO. PERFECCIONAMIENTO.

TEMA10
INDICADORES RESULTADOS Y GUIAS. METAS Y TENDENCIAS.

TEMA 11
EL CUADRO DE MANDO INTEGRAL COMO MOTOR DE DETECCION DE FRAUDES Y MANEJO DE RIESGOS.

UNIDAD TEMATICA 6
ESTRUCTURA CONCEPTUAL INTEGRADA DEL CONTROL INTERNO Y GESTION.

TEMA1
CONCEPTO DEL MARCO INTEGRADO DE CONTROL INTERNO.

TEMA 2
COMPONENTES.

TEMA 3
LA GESTION DEL RIESGO EMPRESARIAL EN LA ALINEACION DEL RIESGO CON LA ESTRATEGIA Y EL RENDIMIENTO.

TEMA 4
INFORME BASADO EN EL MARCO INTEGRADO DE CONTROL INTERNO.

UNIDAD TEMATICA 7
ANALISIS DE Y TOMA DE DECISIONES EN LAS DESVIACIONES PRESUPUESTARIAS.
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TEMA1
CONCEPTO. OBJETIVOS. LIMITACIONES.

TEMA 2
ANALISIS Y CALCULOS DE LAS DESVIACIONES POR AREA, RUBRO, TRANSACCIONES Y VOLUMEN.

TEMA 3
PERIODOS DE COMPARACION. ANUALES Y SIMILARES DE ANOS ANTERIORES.

TEMA 4
ESTANDARES DE EVALUACION. PREDETERMINADOS, HISTORICOS Y EXTERNOS.

TEMA S
SISTEMA S DE MEDICION DE RESULTADOS. CONTROL INTERACTIVO.

V.-ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Actividades Docentes:

La presentacion de los contenidos debe hacerse en un lenguaje claro y utilizando la terminologia apropiada y actualizada que
rige la materia. Se recomiendan utilizar demostraciones practicas vinculadas a las explicaciones teoricas. Se sugieren
mecanismos de ejercitacion como asignaciones. El altamente recomendable la realizacién de foros, ejercicios, controles de
lectura y entregas de informes.

Actividades para estudiante:

En todas las clases debe indicarse previamente el material que debe ser revisado ylas tareas ylecturas que se deben cumplir
para garantizar una sesion dinamica y de participacion efectiva. Se tomara en cuenta el trabajo individual y el trabajo en equipo,
poniéndose en practica actividades de autoevaluacion y co-evaluacion. Es recomendable la elaboracion de proyectos integrales
donde se pueda poner en practica la relevancia de los instrumentos aplicados.

VI.-ESTRATEGIA DE EVALUACION

Es conveniente el uso de material de lectura que permita aplicar estrategias de evaluacién formativa. Adicionalmente se
recomienda la aplicacion de controles de lectura y entregas de practicas. Es imprescindible la elaboracién de un trabajo integral
y de al menos dos examenes parciales. La catedra y en su defecto los docentes, estableceran las actividades y pesos
porcentuales de cada una de ellas.

VII.-REFERENCIAS PRINCIPALES

Frances, Antonio. Estrategia y planes para la empresa.s.e..

Kaplan, R. yNorton, D. (2000) Cuadro de mando integral. s.e..
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