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PROGRAMA DE UNIDAD CURRICULAR

I.-DATOS GENERALES

Nombre de la Unidad Curricular: | Cadenas de Suministros inteligentes.
Cadigo de la Unidad Curricular: | INDU - 02030 Categoria de la Unidad Curricular: Escuela/Programa
Unidad de Gestion Académica: Ingenieria Industrial Nivel: Pregrado
Tipo de Evaluacion: Continua N° de Unidades de Crédito : 4
Régimen: S | N° Horas Semanales Trabajo 5
emesira Independiente (HTI) :
Taxonomia: TAAE Practicas | 1
- - N° Horas Semanales de
Modalidad: \Artugl A~smcrona Acompafiamiento Docente Laboratorio| 0
Redisefio .
(HAD) : .
Tedricas | 2
Instancia Aprobatoria : Facultad de Ingenieria Fecha de Aprobacion : 17/07/2023

II.-RESUMEN

Esta unidad curricular tiene como propdsito que el estudiante adquiera competencias para el estudio, modelado y gestion de
cadenas de suministro, generando que un profesional pueda formular estrategias que le garanticen a las empresas una mejor
prestacién de servicio al cliente ymejoras en la cadena de valor, a través de la gestidon de flujos de informacién, de producto yde
recursos monetarios. Esta unidad curricular le permite al estudiante conocer modelos de gestion aplicables a las empresas
para que éstas, puedan competir con éxito en los mercados actuales, gracias al resultado que produce la conjuncién de los
objetivos de la cadena de suministro yla implantacion de mejores practicas en areas como la planificacion del suministro yla
demanda, produccion, transporte, almacenaje, compras y servicio al cliente.

l.-CONTRIBUCION DE LA ASIGNATURA AL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS

COMPETENCIAS PROFESIONALES

GESTIONA PROCESOS CON CRITERIOS DE PRODUCTIVIDAD Y MEJORA CONTINUA
(CPROF117):

Controla, disena, desarrolla, ejecuta y evalua todos los elementos inwlucrados en los procesos de produccion y senicios
con uso eficiente de recursos.

UNIDAD DE COMPETENCIA:

Controla procesos productivos (CPROF117U01):
Evalta el cumplimiento de los requisitos establecidos en las especificaciones de los sistemas y procesos de produccién y
servicios, apoyandose en los sistemas de gestion, a fin de supervisar que estén bajo control.

CRITERIOS DE DESEMPENO:

Establece criterios atendiendo las relaciones entre los distintos elementos identificados de un proceso productivo y sus
entornos.

Identifica los elementos de un proceso productivo con base en los sistemas de gestidon existentes.

Presenta alternativas para la toma de decisiones.

1/11/2023 2:51:17 p. m. USUARIO : FFERREIR TERM: 202415




UCAB UNIVERSIDAD CATOLICA
ANDRES BELLO

Valora los criterios establecidos para la toma de decisiones.

IV.UNIDADES TEMATICAS

UNIDAD TEMATICA |
INTRODUCCION A GESTION DE LAS CADENAS DE SUMINISTROS.

TEMA 1
DEFINICION DE LOGISTICA.

TEMA 2
TIPOS DE LOGISTICA: LOGISTICA DE ENTRADA, LOGISTICA DE SALIDA Y LOGISTICA INVERSA.

TEMA 3
DEFINICION DE CADENA DE SUMINISTRO Y SUS ESLABONES: PROVEEDORES, FABRICANTES, DISTRIBUIDORES, MAY ORISTAS,
MINORISTAS, CONSUMIDORES.

TEMA 4
RELACION ENTRE LOGISTICA Y CADENA DE SUMINISTRO.

TEMA5

PROCESOS DE GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTRO: PRONOSTICOS DE LA DEMANDA, GESTION DE INVENTARIOS,
PLANIFICACION DE LA PRODUCCION, GESTION DEL TRANSPORTE.

TEMA 6
MODELO SCOR.

TEMA7
INDICADORES CLAV E DE RENDIMIENTO (KPI).

UNIDAD TEMATICA II
ANALISIS DE DATOS DE LAS CADENAS DE SUMINISTRO.

TEMA1
TECNICAS CUANTITATIVAS DE PRONOSTICOS DE LA DEMANDA INDEPENDIENTE: REGRESIONES E INDICES ESTACIONALES.

TEMA 2
TECNICAS DE CLASIFICACION DE INVENTARIOS: CLASIFICACION ABC, MATRIZ DE KRALJIC, BOSTON CONSULTING GROUP.

TEMA 3
TECNICAS DE GESTION DE INVENTARIOS APLICADOS EN LOS DIFERENTES ESLABONES DE LA CADENA DE SUMINISTRO.

TEMA 4
TECNICAS DE PLANIFICACION Y PROGRAMA CION DE DESPACHO Y DISTRIBUCION.

TEMA 5
MEDICION DEL VALORY LOS COSTOS GENERADOS EN LOS ESLABONES DE LA CADENA DE SUMINISTRO.

UNIDAD TEMATICA liI
TECNOLOGIAS DE CADENAS DE SUMINISTROS INTELIGENTES.
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TEMA1
SISTEMA S DE GESTION DE RECURSOS EMPRESARIALES.

TEMA 2
SISTEMAS DE GESTION DE ALMA CENES.

TEMA 3
SISTEMAS DE GESTION DE TRANSPORTES.

TEMA 4
TECNOLOGIAS INTELIGENTES: ANALISIS PREDICTIVO, INTELIGENCIA ARTIFICIAL, APRENDIZAJE AUTOMATICO, EL INTERNET DE
LAS COSAS, AUTOMATIZACION Y ROBOTICA.

TEMA 5
TENDENCIAS: PERSONALIZACION EN MASA, SOSTENIBILIDAD, CIRCULARIDAD, RESILIENCIA Y COLABORACION EN LA CADENA
DE SUMINISTRO.

TEMA 6
ETICA Y PRIVACIDAD EN CADENAS DE SUMINISTRO INTELIGENTES.

V.-ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Estrategias de Ensefianza: Andlisis y discusion en grupos. Clase expositiva. Practicas guiadas y ejercitacion. Técnica de la
pregunta. Uso de aplicaciones en computadoras y/o en dispositivos moviles.

Estrategias de Aprendizaje: Busca, analiza e interpreta informacién. Desarrolla proyectos. Discute ideas con otros. Ejecuta las
actividades asignadas. Elabora mapas conceptuales, mentales, infografias. Participa en actividades grupales. Plantea yresuelve
problemas. Resume lo indicado por el profesor. Toma apuntes. Usa aplicaciones de computadoras y dispositivos moviles.
Produce materiales escritos, graficos, de audio o audiovisuales.

VI.-ESTRATEGIA DE EVALUACION

Evaluacion diagnéstica: Analisis de casos. Estudios de caso. Exposiciones. Mapas conceptuales. Observacion. Participacion en
discusiones de clases. Preguntas reflexivas. Pruebas escritas y orales. Resolucién de problemas. Talleres grupales. Ejercicio
practico.

Evaluacion Formadora-Autoevaluacion: Analisis de casos. Mapas conceptuales. Participacion en discusiones de clases.
Portafolios. Pruebas escritas y orales. Resolucion de problemas. Talleres grupales. Ejercicio practico.

Evaluacion Formadora-Coevaluacion: Analisis de casos. Mapas conceptuales. Participacion en discusiones de clases.
Portafolios. Pruebas escritas y orales. Resolucidn de problemas. Talleres grupales. Ejercicio practico.

Evaluacion Formativa: Analisis de casos. Estudios de caso. Mapas conceptuales. Observacion. Participacion en discusiones de
clases. Portafolios. Preguntas reflexivas. Proyectos. Pruebas escritas y orales. Resolucion de problemas. Role playing.
Simulaciones yjuegos. Talleres grupales. Trabajo de investigacion. Videos / Exposiciones. Ejercicio practico.

Evaluacion Sumativa: Estudios de caso. Proyectos. Pruebas escritas y orales. Talleres grupales. Tareas auténticas. Trabajo de
investigacion. Videos / Exposiciones.

VII.-REFERENCIAS PRINCIPALES
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