
PROGRAMA DE UNIDAD CURRICULAR

 I.-DATOS GENERALES

Planificación Estratégica.

Taxonomía:

N° Horas Semanales Trabajo 
Independiente (HTI) :

Tipo de Evaluación:

N° Horas Semanales de 
Acompañamiento Docente 
(HAD)  :

Laboratorio

Teóricas

Categoría de la Unidad Curricular:

Modalidad:

Contínua con reparación 4

TA3

5

0

2

En Línea, Presencial, 
Semipresencial

Nombre de la Unidad Curricular:

Unidad de Gestión Académica:

Régimen:

Código de la Unidad Curricular: 

N° de Unidades de Crédito :

Escuela/Programa

Prácticas 1

Nivel: Pregrado

ADCO - 00429

Administración y Contaduría

Semestral

Instancia Aprobatoria : Fecha de Aprobación :Facultad de Ciencias 
Económicas y Sociales

23/07/2021

 II.-RESUMEN

El gerente debe ser un individuo capaz de tomar decisiones acertadas para un futuro incierto. La dirección estratégica, mediante 
el análisis del entorno y de los procesos internos de la empresa, permite la visualización y el control a través de la generación 
de indicadores que permiten la información necesaria y oportuna para la toma de decisiones. Esta materia permite el desarrollo 
de las competencias generales de la UCAB y culmina el desarrollo de la competencia profesional “gestiona la estrategia.

 III.-CONTRIBUCIÓN DE LA ASIGNATURA AL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS

COMPETENCIAS GENERALES

APRENDER A APRENDER CON CALIDAD (CGENE001):

Utiliza estrategias de forma autónoma para incorporar e incrementar conocimientos, habilidades y destrezas en el 
contexto de los avances científicos y culturales requeridos para un ejercicio profesional globalmente competitivo.

UNIDAD DE COMPETENCIA:

Demuestra conocimiento sobre su área de estudio y profesión (CGENE001U06): 
Domina con precisión y rapidez la terminología, procedimientos y aplicaciones de su carrera profesional.

CRITERIOS DE DESEMPEÑO:

Aplica con fluidez la terminología del área de estudio y profesión.

Explica las conceptualizaciones, métodos y aplicaciones de su disciplina.

Identifica términos, definiciones y ejemplos del lenguaje técnico de la profesión.

UNIDAD DE COMPETENCIA:

Trabaja con altos estándares de calidad (CGENE001U08): 
Busca la superación permanente en la actividad personal, académica y profesional, orientada a resultados con calidad.

CRITERIOS DE DESEMPEÑO:
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Actúa conforme a las normas y exigencias que denotan la calidad de su actuación.

Actúa de acuerdo con la deontología profesional de su carrera.

Actúa efectiva, eficiente y eficazmente: cuida los detalles, planifica acciones y comprueba lo que hace y cómo lo hace.

Busca activamente oportunidades para mejorar su actuación personal y académica.

Toma la iniciativa en procesos de mejora continua en el grupo.

COMPETENCIAS PROFESIONALES

GESTIONA LA ESTRATEGIA (CPROF066):

Aplica los modelos de planificación en el establecimiento de acciones proactivas que permitan la adaptación de la 
organización a su entorno y garanticen el logro de su visión y objetivos.

UNIDAD DE COMPETENCIA:

Desarrolla planes estratégicos, operativos y tácticos. (CPROF066U02): 
Evalúa constantemente el entorno organizacional a fin de determinar planes de largo y corto plazo.

CRITERIOS DE DESEMPEÑO:

Conoce y maneja modelos de planificación estratégica.

Formula lineamientos estratégicos, operativos y tácticos en función a los diferentes horizontes temporales.

Identifica y analiza información relevante a la gestión de la organización.

Utiliza herramientas de análisis estratégico para establecer prioridades y diseñar líneas de acción.

 IV.UNIDADES TEMÁTICAS

UNIDAD TEMÁTICA I

ANÁLISIS DEL ENTORNO COMPETITIVO.

        TEMA 1

ANÁLISIS DE LA INDUSTRIA Y EL MERCADO.

            SUBTEMA 1.1

ANÁLISIS DE LOS COMPETIDORES. ANÁLISIS POLÍTICO Y REGULATORIO.ANÁLISIS SOCIAL. ANÁLISIS DE 
RRHH. ANÁLISIS MACROECONÓMICO. ANÁLISIS TECNOLÓGICO.

            SUBTEMA 1.2

MODELO DE LAS 5 FUERZAS DE PORTER.

            SUBTEMA 1.3

MODELO DE COMPETENCIAS CENTRALES DE HAMEL Y PRAHALAD.

            SUBTEMA 1.4

DESARROLLO DE MATRIZ DOFA AMPLIADA: DISEÑO DE ESTRATEGIAS.
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        TEMA 2

NUEVAS TENDENCIAS DE CONSUMO HERRAMIENTAS PARA IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE NEGOCIO EN EL 
ENTORNO COMPETITIVO.

            SUBTEMA 2.1

ANÁLISIS DE MATRIZ DE BOSTON CONSOULTING GROUP (BCG).

            SUBTEMA 2.2

DEFINICIÓN DEL NEGOCIO Y SU ALINEACIÓN A LAS NUEVAS DEMANDAS DEL MERCADO.

            SUBTEMA 2.3

IDENTIFICANDO LOS FACTORES CLAVES DEL ÉXITO.

        TEMA 3

ARMADO DE UNA PROPUESTA DE NEGOCIO. BUSINESS INTELLIGENCE.

UNIDAD TEMÁTICA II

CONSTRUYENDO VENTAJAS COMPETITIVAS SUSTENTABLES.

        TEMA 1

ARQUITECTURA OPERACIONAL.

            SUBTEMA 1.1

EL ROL DE LOS RECURSOS Y CAPACIDADES EN LA GENERACIÓN DE VALOR. CÓMO IDENTIFICAR, EVALUAR 
Y DESARROLLAR ESTRATÉGICAMENTE ESTRUCTURAS Y CAPACIDADES ORGANIZACIONALES.

        TEMA 2

LA INNOVACIÓN COMO FUENTE DE VENTAJAS COMPETITIVAS SUSTENTABLES.

        TEMA 3

CONFORMANDO UNA RED DE VALOR CON PROVEEDORES, DISTRIBUIDORES Y RELACIONADOS.

        TEMA 4

CLARIFICACIÓN DEL NEGOCIO (PRODUCTOS Y SERVICIOS).

        TEMA 5

ANÁLISIS DEL MERCADO: MERCADO POTENCIAL, PERFIL DEL CONSUMIDOR Y NECESIDADES A SATISFACER. 
DEFINICIÓN DE VENTAJAS COMPETITIVAS. EL MIX DE MARKETING.

UNIDAD TEMÁTICA III

DESARROLLO DE MODELOS DE NEGOCIO INNOVADORES.

        TEMA 1

ANÁLISIS Y APLICABILIDAD DE DIVERSOS MODELOS DE NEGOCIO: EL MODELO DELTA. ESTRATEGIA DEL OCÉANO 
AZUL. MODELOS DE NEGOCIO DE INTERNET: FREMIUN. MULTISIDED PLATFORM. CARNADA Y ANZUELO. OPEN 
INNOVATION. COMO ARMAR UN MODELO DE NEGOCIO CON CANVAS.
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UNIDAD TEMÁTICA IV

CUADROS DE MANDO INTEGRAL -LAS DIFERENTES PERSPECTIVAS DEL NEGOCIO.

        TEMA 1

LA PERSPECTIVA DE LOS ACCIONISTAS. OBJETIVOS FINANCIEROS DE CRECIMIENTO.

        TEMA 2

LA PERSPECTIVA DEL CLIENTE: ANÁLISIS DEL MERCADO. DEFINICIÓN DE LA PROPUESTA DE VALOR.

        TEMA 3

LA PERSPECTIVA DE PROCESOS INTERNOS Y RECURSOS: PROCESOS CLAVE Y DE SOPORTE. OUTSOURCING.

        TEMA 4

PASOS PARA PASAR DE UNA GESTIÓN FUNCIONAL A UNA GESTIÓN POR PROCESOS.

UNIDAD TEMÁTICA V

DISEÑO Y MONITOREO DEL NEGOCIO.

        TEMA 1

ELABORACIÓN DEL MAPA ESTRATÉGICO DE GENERACIÓN DE VALOR.

        TEMA 2

CONSTRUCCIÓN DE LAS PERSPECTIVAS FINANCIERAS, DE CLIENTES, DE PROCESOS INTERNOS Y DE 
APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO ORGANIZACIONAL. CONSTRUCCIÓN DEL TABLERO DE CONTROL DE SU EMPRESA: 
DEFINICIÓN DE OBJETIVOS, INDICADORES, METAS Y RANGOS DE CONTROL.

        TEMA 3

DESARROLLO DE INICIATIVAS, PROYECTOS Y PROGRAMAS DE ACCIÓN.

UNIDAD TEMÁTICA VI

ALINEAMIENTO Y MONITOREO DEL NEGOCIO.

        TEMA 1

LA ORGANIZACIÓN ENFOCADA EN LA ESTRATEGIA. EL ALINEAMIENTO DE LOS RECURSOS HUMANOS A LA 
ESTRATEGIA DEL NEGOCIO. CÓMO HACER QUE EL NEGOCIO DE LA EMPRESA SEA EL NEGOCIO DE TODOS. LAS 
REUNIONES DE GESTIÓN ESTRATÉGICAS Y CÓMO UTILIZAR EL BSC PARA MAXIMIZAR LOS RESULTADOS.

 V.-ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE

Actividades del Docente:
El docente empleará combinaciones de clases magistrales permitiendo participación de los estudiantes en determinados 
momentos. Se utilizarán lecturas fundamentales y lecturas complementarias sobre las cuales se desarrollarán trabajos 
entregables. Se utilizarán estrategias de “rol playing” en talleres prácticos. El docente utilizará el acompañamiento académico de 
M7 para promover foros de discusión y como repositorio de información, de esta manera los estudiantes podrán preparar 
previamente las clases.

Actividades del estudiante:
Deberá participar en actividades en equipo e  individuales  para la resolución de problemas,  elaboración de ensayos, participar 
en test interactivos/foros, en actividades de autoevaluación y coevaluación, responder a cuestionarios propuestos por el docente, 
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participar en debates al igual que en  actividades de aprendizaje cooperativo (tormenta de ideas/focus group).

 VI.-ESTRATEGIA DE EVALUACIÓN

Las evaluaciones se efectuarán a través de exámenes parciales, trabajos prácticos, monografías, informes,  participación en 
foros, controles de lectura y demás actividades que el docente pueda seleccionar. Los pesos porcentuales de cada actividad 
serán determinados por la cátedra y en su defecto por cada docente.
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