PUBRL TCIDAD

La Publicidad Institucion de la abundancia. Importancia de la publici
dad en la economia Venezolana. 5l nivel de educacidn y el mercado. In-
Fluencla de la publicidad en el nivel de vida.
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Es la publicidad una inversiim © un gasto? Criterio Fiscal en Venezuela.
El presupuesto publicitario. La contratacidn de medios. Los Descuentos.

Los objetivos publicitaries y el mercadeo. Bl aumento de ventas. La
proporcidén del mercado y el objetivo publicitario. HNuevos negocios.

A i ¥ P i s i el B

Factores que intervienen en una venta, La investigacifn nara definir me
tas publicltarias, Ideas, informaciones y actitudes que deseamos trasmi=
tir. Como llegar & nuestra audiencia. Ventajas, caracterfsticas, usos
del producto o servicio. Beneficios secundariocs y suplementarios para
ciertos componentes del mercado.

Quiénes compran y por qué compran? La compra y el producto, Que tenemos
gue decir de nuestro producto para incidir faverablemente en la compra?

El mensaje corazdn de la publicidad. Técnica de la comunicacidn, Redac-
¢ibn. Interpretaciom y comprension. Seleccidn de la audiencia. Medios.
Frecuencia. Medicidn de la penetracidn del mensaje. Rendimiento publici-
tario. El espectro de las comunicaciones
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El House Agency, La agencia de publicidad. Seleccidn de la Agencia. Su
organizacibn. La calldad, preparac16n Yy €3 puriencia del personal de la
agencia. La agencia y ol pubiico. Su solidez econdmica. Su experiencia.

El punto de vista .- 407
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Informes para la agencia. Colaboracidn enibrz la agencia y el anunciante
La agencia como organismo autdnomo. Infsrmes de visita de la agencia pa-

ra el cliente.
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El color. C1antoq colores existen? Tos mbu atractivos. Bl color y el
anuncio. Bl cupdn. El premio. ELl concurso. Recordacidon y olvido. Ensayos
previos., Registro de los movimientos de los ojos. El Psico~Galvandmetro
Publicidad audiovisual. La publicidad en los medicos de transporte.

El simbolo. El catélogo. EL folleto,
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Términos usuales en publicidad. Su descripciotn.



La publicidad comercial y el donative. La gacetilla publicitecria.
Su presentacion,

El enemigo nimero

Ordenanzas, reglamento y normas que vigen la publicidad en materia de Ra
dio y Televisibn, concernlents a las bebidas alcohdlicas., Los articulos
alimenticiecs vy la Ley de Propiedad Industirial.

Los organismos Profesionales de la publicidad en Venszuela. La Asocia ~
¢ibn Nacional de Anunciantes.

Bl director de publicidad y la gerencia. La presentacidén de su programa
Relacliones del director de publicidad con otros departamentos de la em -
presa, El acceso a la informacidon relativa a los problemas fundamonta -
les de las ventas. EL contacto personal con el comerciante y el consuml

dor,
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Su Historia. Objetivos y definiciones. Es el Relacionista un Adminis -
trador? Las relacionzs plblicas y el piblico interne de la empresa. -
Casa de Cristal o Torre de Marfil.DLa buena voluntad. E1 transmisor, el

mensaje y el recephcr. Interferencias,

l:as Relaciones Pliblicas y el Deparlamento de Ventas, La Publicidad Ins-
titucional. La Revista de Presiiy .o, »Hu funcidn. Sus plblicos. EL
editorial. Los colaboradores. Sond~r de Cpinidn. Su presentacidn. Tama
fio, Formato. Fotografia. Tipo uo impresion. Diagramacidn.
Circulacidn. Administracidn. Diferencia entre la Publicacidén de Presti-
gic vy la Publicacidn Interna.

Relacicnes con l1re nedios dz informacidn, Prensa. Radio. Televisibn. Cine
La Rueda de Prensa. LI rilecionista y la prensa. La Noticia. E1 interés
humano. La confiabilidad en la fuent~ d2 informacidn. Su redaccibn, Su
distribucién. La objetividad en la informacidn.

Diferencia entre la informacidén de Relacvionss Plblicas y la gacetilla pu-
blicitaria. ' :
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Planificacidn de una ceremonia. Factores que intervienen. La responsabi-
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lidad del relacionista en la organizacion y realizacion del acto. Los pe
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ligros de la improvisaclon.

Programas para la comunidad. Actividades 2 Ja erprese y la comunidad don
de opera. La colaboracibn de la empresz y la realidad socizl Moderno
concepte de la empresa,.
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E1 accionista. Sus caracteristicas. Su influencia en Lla proycccién ue la
jimagen de la empresa. La comunicacién para ¢l accicnista. E1 resumen de
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actividades. Su incorporacién a la vida de la empresd.

Relaciones entre el Estado ¥y ia Empresa. Las relaciones pihlicas puente
comunicante entre los organismos ofiriales y privados. El Bstado regula-
dor y el Estado impositive. La libertad de informav. El Bstado Coordina-

dor. El Estadoc Competidor.

Qué significan las palabras? Hablar en piblice? ELl lenguaje y ia persua-
cibn. La atencidn. E1 telefone. Oir no es escuchar. Los cmpleados y el
Telbfono. Los encargos telefbnicos. La cortesia telefdnicas
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La correspondencia. Sus caracteristicas. Su presentaciénc La carta como
reflejo de la empresa. su redaccidén. E1 logotipo.
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El departamento de Relaciones Piblicas. Su ublcacidn en el organograma de
la empresa. Colaboracidn con los otros departamentcs. Presupuesto. Su fun

cidn consejera. Es el Relacionista un ejecutor?

El conseijers de Relaciones piblicas. Su funcion. Su campo de actividades
Yonorarios. Responsabilidad. Conducta &tica. Su scleccion
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eventivas. Incremento en la ntilisacidn de las

Las relaciones publicas pr
Medicidén de los cambios do actitudes.

téenicas de comunicacidn sccial.

Carteleras, folletos., Otras publicaciones. La fundacibén y las Relacionec

Piblicas.

a5 Relaciones PUblicas y las Fuerzas Armadas. Bl recluta. El relacionis-
ta y las Instituclones benaficas. Instituciones Religlosas. Grupos Depor-
tivos. Las relaciones publicas y los grupos poiiticeos. La propaganda y
las relaciones publicas.
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El rumor, su Qrigii; consecdenclas. iedidas para contrarrestarlo



