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PROGRAMA
INSTITUCIONES Y OPERACIONES FINANCIERAS

 OBJETIVO

Comprender el funcionamiento de los mercados e instituciones financieras, así como la 
manera en que pueden ser utilizados los productos y servicios financieros en la gestión 
empresarial y personal, considerando los elementos de riesgo inherentes a este mercado.

 CONTENIDO PROGRAMÁTICO

TEMA 1.- INTRODUCCIÓN.
Activos financieros: función de los activos financieros, precio y riesgo de un activo financiero, 

activos financieros versus activos tangibles.

TEMA 2.- INTERMEDIARIOS FINANCIEROS.
Función de los intermediarios financieros, principales operaciones de los intermediarios 

financieros: operaciones activas, operaciones pasivas, operaciones fuera de balance 
(contingentes). Modelo de gestión bancaria. El sistema financiero y sus implicaciones en el 
desarrollo de las naciones. Arquitectura del sistema de pago. Medios de pago.

TEMA 3.- BANCO CENTRAL Y SUS FUNCIONES.
Origen del Banco Central.  Funciones. Instrumentos de política monetaria. Operaciones de 

mercado abierto. Encaje legal. Persuasión moral. Prestamista de última instancia. El régimen 
cambiario. Actividades operativas: emisión de billetes y acuñación de monedas, administración de 
las reservas internacionales. Relaciones con el Fondo Monetario Internacional. Política monetaria y 
política bancaria en Venezuela.

TEMA 4.- BANCA COMERCIAL.
Definición. Características. Instrumentos financieros. Servicios. Bases legales. Clasificación 

de las carteras de crédito. Situación actual de la banca comercial en Venezuela.

TEMA 5.- BANCA ESPECIALIZADA.
Marco legal de la banca especializada, tipos de banca especializada: industrial, agrícola, de 

inversiones, hipotecaria, comercio exterior, arrendamiento financiero, sociedad de capitalización y 
fondo monetario. Operaciones de la banca especializada: operaciones activas, operaciones 
pasivas, operaciones contingentes. Ventajas y desventajas de estos tipos de instituciones. La 
banca especializada y los bancos universales en Venezuela.

TEMA 6.- BANCA UNIVERSAL.
Marco legal de la banca universal. Constitución de bancos universales. Operaciones de la 

banca universal: operaciones activas, operaciones pasivas, operaciones contingentes. Ventajas y 
desventajas de los bancos universales. Limitaciones. Los bancos universales en Venezuela.
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TEMA 7.- OPERACIONES FINANCIERAS Y RIESGO.
El Manual de Contabilidad para Bancos y otras Instituciones Financieras, y Entidades de 

Ahorro y Préstamo. El riesgo: de interés, de solvencia, de liquidez, de cambio, entre otros. Análisis 
de instituciones financieras. Los indicadores financieros: rentabilidad, adecuación del patrimonio, 
calidad de los activos, desempeño gerencial, liquidez. Otros análisis de riesgo. Las crisis bancarias. 
Aspectos regulatorios de las instituciones financieras. Supervisión de las instituciones financieras. 
La Superintendencia de Bancos y otras Instituciones Financieras (SUDEBAN). El seguro sobre 
depósitos. El Fondo de Garantía de Depósitos y Protección Bancaria. (FOGADE).

TEMA 8.- INTERMEDIARIOS FINANCIEROS NO BANCARIOS.
Compañías de seguros, bolsas de valores, bolsas de comodities (lonjas), casas de bolsas, 

administradoras de fondos de pensiones. Los bancos, las casas de bolsa y las administradoras de 
fondo de pensiones. Situación de estas instituciones en Venezuela.

TEMA 9.- DINERO ELECTRÓNICO Y BANCA ELECTRÓNICA.
Desarrollo de productos de banca electrónica, la banca en internet. Desarrollo de la banca 

electrónica en Venezuela.

TEMA 10.- EL CASO VENEZOLANO.
Estructura orgánica del sistema financiero venezolano. Evolución de las instituciones 

financieras. Situación actual de las instituciones financieras. Niveles de competencia, 
concentración bancaria y eficiencia. La Asociación Bancaria y el Consejo Bancario Nacional. 
Perspectivas de las instituciones financieras venezolanas.
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