_ PROGRAMA DE
ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

OBJETIVOS:

Recenoceria impontancia de la funcién de Recurses Humanos dentro de una Organizacion.

Aplicar los conocimientos adquiridos en la captacién, obfencién, aprovechamiento y ‘desarralio de los
Recursos Humanos de una Qrganizacion.

Establecer politicas, normas y procedimientos de Administracién de Recursos Humanos en sus
contextos laborales,

Evaluar los factores ambientaies vy s:tuacmna[es que inciden en la eficiencia y dlsposlcu‘:n de i0s
Recursos Humanos en una Organizacion,

CONTENIDO:

TEMA 1.- LA ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS.
CQrigen. Histaria. Evolucidn. Razéon de Ser.

TEMA 2.- EL PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS.
Planificacion. Qrganizacidn. Direcdién. Control.

TEMA 3.- ORGANIZACION DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS,
Objetivos. Funciones Generales. Funcmnes Especificas. Estructura: Lineal, Funcional, Asesora. El
Administrador de Personal.

TEMA 4.- LA PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS,
Modelo- de Planificacion Estratégica de R.H. Cuadros de Reemplazos y Desarrollo,

TEMA 5.- LAS BESCRIPCIONES DE CARGOS.
Andlisis de cargos. Usos y Aplicaciones.

TEMA §.- RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL.
El Reclutamiento de Personal. La Seleccién de Personal. La Entrevista de Seleccion.

TEMA 7.- EL'DESA’RRQLLO_ DE LOS RECURSOS HUMANOS.
Induccién. Qrientacion. Adiestramiento, Desarrollo.

TEMA 8.- POLITIC_AS DE SUELDOS Y SALARIOS.
Sueldos y Salarios, Evaluacién de Cargos, Planes y Beneficios Socio-Econdmicos..

TEMA 9.- EVALUACION DE EFICIENCIA._
Sisternas de Evaluacion. Usos y Aplicaciones.

TEMA 10.- AUDITORIA DE RECURSOS HUMANGQS.
Evaluacidn de la Gerencia de R.R.H.H.

TEMA 11.-EL .COMPDRTAM!ENT0.0RGANIZACIONAL.
Elementos. Companentes. Modelos. Dindmica Organizacicnal.

TEMA 12.- LA CULTURA ORGANIZACIONAL.
Elementos. Actitudes. Valores, Creencias, Ideologia,

TEMA 13.- EL CLIMA ORGANIZACIONAL.,
Elementos. Variables, Diagndstico y Anélisis.




TEMA 14.- EL. LIDERAZGQO ODRGAN|ZACIONAL.
Definiciones. Modelos. Aplicaciones,

TEMA15.~ LA MOTIVACION LABORAL.
Definiciones. Teorias. Apllcaciones.

BIBLICGRAFIA;

ARIAS G. Fernando. Administracién de Personal. Edit. Limusa. 1982.
CHIAVENATO, Idalbérto. Administraci6n de Recursos Humanos. Ed Mc. Graw Hifl. 1.994.

DESSLER, Gary. Administracién de Persorial. Editorial Prentice Hall. 1992,

DAVIES/NEWSTRON. El Comiportamiento Humana en el Trabajo. Edit. McGraw—HilI. 1990,

HODGETTS/ALTRAN. Comportamiento en las Qmanizaciones. Edit. McGraw-Hill, 1987.

ROBBINS, Stephen. Comportamiento Organizaclonal. Prentice Hall. 1992.

WERTHER, William B, y Jr. Keith Davis. Administracién de Recursos Humanos, Edit, Mc. Graw-Hill.
1992, '



